
 کنزیومر فیسنگ کیمپینز کی شرائط و ضوابط  - A   (1) ضمیمہ

 

کے فاتحین کا    ونرجسٹر، ٹرانزیکٹ اینڈ وِن اور ٹرانزیکٹ اینڈ وِن کیمپین  -  HBLPSL9نیچے دی گئی کیمپین کی تفصیلات  کے مطابق   .1
 سے کیا جائے گا۔  گروہ اکاؤنٹ ہولڈرز )اہل کسٹمرز( کے     HBLانتخاب اہل  

یہ شرائط و ضوابط کیمپین میں شریک اہل کسٹمرز پر لاگو ہوں گی۔ اس کے ذریعے اہل کسٹمر کی کیمپین میں ایسی کوئی شرکت، ان   .2
شرائط و ضوابط پر رضامندی سمجھی جائے گی اور ان شرائط و ضوابط کو قبول کرتے ہوئے، کسٹمر تمام کیسز سے متعلق تمام فیصلوں  

 کے حتمی فیصلہ ساز کی حیثیت تسلیم کرے گا اور اس کے حتمی فیصلوں کا پابند ہوگا۔  HBLمیں 

   تک ہوگی۔ 2024مارچ  18سے  2024فروری  21کی مدت  کیمپینون دونوں  .3

 کی تفصیل درجِ ذیل ہے:  کیمپینرجسٹر، ٹرانزیکٹ اینڈ وِن  .4
موبائل ایپ پر رجسٹر کریں گے انہیں اس کے ساتھ موبائل ایپ/ انٹرنیٹ بینکنگ پر دواہل* فنانشل      HBL  صارفکیمپین کے دوران جو  

اسپیشل گفٹ ہیمپر جیتنے والے    HBLPSLجس سے وہ قرعہ اندازی میں شامل ہوں جائیں گے اور ان کے  ,  ٹرانزیکشنز کرنی ہوں گی 

 ۔ا گ ےجائ مل     عموق  کا  خوش نصیبوں میں شامل ہونے 

 اس کیمپین کے اہل نہیں ہوں گے۔وہ رکھتے ہیں   ریڈٹ کارڈ ککا  HBLجو صرف مر  کسٹایسے 

موبائل کے ذریعے کی      HBLانٹرنیٹ بینکنگ یا      HBL( کے علاوہ  IBFT، اپنے اکاؤنٹ میں یا    HBLسے      HBL* فنڈز ٹرانسفر )  
 جانے والی تمام فنانشل )رقم( ٹرانزیکشنز اہل ہوں گی۔

 کی تفصیل درجِ ذیل ہے:  کیمپینٹرانزیکٹ اینڈ وِن  .5

مختلف فنانشل ٹرانزیکشنز کرنی ہوں گی۔    3کو کیمپین کے مدت کے دوران کوئی بھی    صارفین موبائل اور انٹرنیٹ بینکنگ      HBLموجودہ  
  اسپیشل گفٹ ہیمپر جیتنے والے خوش نصیبوں میں شامل ہونے   HBLPSLجس سے وہ قرعہ اندازی میں شامل ہوں جائیں گے اور ان کے  

 ۔ ملے گا موقع  کا 

 صرف کریڈٹ کارڈ کسٹمر اس کیمپین کے اہل نہیں ہوں گے۔  

 کسٹمر اس کیمپین کے دورانیے میں صرف ایک بار انعام وصول کرنے کے اہل ہوں گے۔  .6

7. HBL  کے فاتحین کا اعلان   کیمپین رجسٹر، ٹرانزیکٹ اینڈ وِنHBL       کے آفیشل  سوشل میڈیا چینل پر کرے گا۔ 



دازی کر دی جائے گی۔ اس کے بعد  تک( قرعہ ان  2024مارچ    25کو اسکیم کے اختتام کے بعد ایک ہفتے کے اندر )  2024مارچ    18 .8
HBL      میں انعامات بھیج دیے    2024تمام کارروائی کے بعد اپریل     کے دوران رابطہ کرے گی۔اگلے ہفتےفاتحین سے    فون بینکنگ ٹیم

 جائیں گے۔ 
 فون بینکنگ ٹیم کی جانب سے کسٹمر کی تفصیلات کی تصدیق کے بعد انعامات بھیجے جائیں گے۔   .9

اکاؤنٹ جس سے ٹرانزیکشن کی گئی ہے بند، بلاک یا بلیک لسٹ ہوگیا ہے تو کسٹمر فوراً نا اہل قرار پائے گا اور    HBLاگر فاتح کا   .10

 اسے کوئی انعام نہیں بھیجا جائے گا۔   

11.  HBL  کسی بھی وقت منقطع کر دے اور کسی بھی وجہ سے شرائط و ضوابط تبدیل کر کے  کیمپین  ہ  کو حق ہے کHBL   ویب سائٹ
پر اپ ڈیٹ کر دے۔   کسٹمر ایسی کسی بھی تبدیلی کا پابند ہوگا اور تازہ ترین شرائط و ضوابط سے آگاہ رہنے کے لیے اسے وقتاً فوقتاً  

HBL    ویب سائٹ دیکھتے رہنا ہوگا۔ 

 قم دی جائے گی۔  جیتا ہوا انعام ریفنڈ نہیں ہوسکے گا، نہ ہی درخواست پر تبدیل ہوسکے گا اور نہ ہی اس کے بدلے ر .12

انعام کسی کو بھی منتقل نہیں کیا جاسکے گا۔ اگر کسی وجہ سے فاتح انعام نہ لیں تو ان کے دوست / اہلِ خانہ/ جاننے والے انعام کے   .13
 حقدار نہیں ہوں گے۔  

14. HBL    فاتحین کےHBL   ہوسکا تو انہیں    رجسٹرڈ نمبر پر کُل تین بار رابطہ کرے گا۔ اگر کسی بھی وجہ سے فاتح سے رابطہ نہ میں
خارج کردیا جائے گا۔ ان کی طرف سے کوئی اور انعام نہیں لے سکتا۔ انعام اس کے بعد بیک اپ/ اسٹینڈ بائے فاتح کے پاس چلا جائے گا،  

 فون بینکنگ ٹیم رابطہ کرے گی۔     HBLتصدیق کے لیے ان سے بھی اسی طرح  

ے ذریعے کی جائے گی لہٰذا صرف موثر شناختی کارڈ والے فاتحین زیرِ غور  فاتحین کی تصدیق کمپیوٹرائزڈ قومی شناختی کارڈ نمبر ک .15
 لائے جائیں گے۔ 

16. HBL  کے ملازمین اس کیمپین میں حصہ لینے کے اہل نہیں۔ 


